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Réamhra

Tugann an Rialachan Ginearalta maidir le Cosaint Sonrai (GDPR), faoi Airteagal 15, an ceart d’Abhar
Sonrai iarratas duine ar a shonrai a dhéanambh ar fhaisnéis a bhaineann leo go direach né go
neamhdhireach (‘sonrai pearsanta’) atd 4 ‘proisedil’ (a chiallaionn ‘a4 n-Usaid ar bhealach ar bith’) ag
‘Rialaitheoiri Sonrai’ (‘a chiallaionn iad siid a dhéanann an cinneadh conas na sonrai a phréiseail

agus an chuis leis na sonrai sin a phrdiseail’) (féach: an Bunus atd le Cosaint Sonrai), chomh maith le
haon fhaisnéis abhartha eile (mar atda mionsonraithe thios ).

Tugann iarratas a dhéanann Abhar Sonrai sainaitheanta né inaitheanta, a dtagréfar dé/di anseo ina
dhiaidh seo mar ‘iarratas duine ar a shonrai , an ceart dé/di — faoi réir ag srianta airithe a ndéantar
forail déibh faoin GDPR agus faoin Udaras um Chosaint Sonrai (DPA) 2018 — rochtain chuig
cdipeanna agus cdipeanna de shonrai den sért sin agus faisnéis abhartha eile nach mér a sholathar
saor in aisce i bhfoirm inrochtana. Ni mér do Rialaitheoir Sonrai a chinntil go n-éascaitear daoine
aonair a bhfuil a gcuid sonrai a bpradiseail acu (né duine éigin thar ceann duine aonair) chun iarratais
rochtana a thaisceadh (féach: Prionsabail Cosanta Sonrai). Ni mér do Rialaitheoir Sonrai freagra a
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sholdthar maidir le hiarratas duine ar a shonrai ar bhealach airithe laistigh de theorainneacha ama
airithe, mar a mhionsonraitear thios.

D’fhéadfadh sé, sa chas nach gcomhlionann Rialaitheoir Sonrai na hoibleagaidi faoin dli um Chosaint
Sonrai (féach Seicliosta Féinmheasunaithe), lena n-airitear, iad siid a bhaineann le ceart rochtana,

go ndéanfadh an tAbhar Sonrai gearan a thaisceadh leis an DPC (an Coimisitin um Chosaint Sonrai )
mar thoradh air sin, lena bhféadfai finedil agus/né bearta ceartaitheacha breise a fhorchur ar an
Rialaitheoir Sonrai. D’fhéadfadh an DPC freisin, tus a chur le himscrudu as a stuaim féin ar eagraiocht
an Rialaitheora sonrai chun cinneadh a dhéanamh cibé a bhfuil an dli um chosaint sonrai a
chomhlionadh ag an Rialaitheoir Sonrai (féach: Treoir maidir leis an bPrdiseas Imscrudaithe). Sa chas

go dtionscnaionn an tAbhar Sonrai imeachtai dli in aghaidh an Rialaitheora Sonrai, d’fhéadfadh an
Rialaitheoir Sonrai a bheith freagrach freisin as aon damdiste dbhartha agus neamhdbhartha a
bhaineann don Abhar Sonrai mar thoradh ar sharuithe oibleagaidi dlithitla cosanta sonrai an
Rialaitheora Sonrai.

Baineann formhor na ngearan agus na bhfiosruithe a fhaigheann an DPC gach aon bhliain le daoine
aonair ata ag iarraidh a gceart rochtana a fheidhmiu (féach Tuarascdil Bhliantuil an DPC maidir leis an
lion a fhaigheann siad). Tugtar breac-chuntas sna treoirlinte a leanas maidir leis na céimeanna nach
mar don Rialaitheoir Sonra a ghlacadh ar mhaithe le hiarratas duine ar a shonrai a fhreagairt agus
an dli um chosaint sonrai & chomhlionadh. T4 sé mar fhreagracht ar Rialaitheoir Sonrai a chinntit go
bhfuil sé/si in ann léirit a thabhairt go bhfuiltear ag comhlionadh an dli. Cé nach solathraionn an DPC
comhairle dli (féach: Cad atd 8 Dhéanamh Againn) is féidir leat Gdar imni a ardu leis an DPC trid an

nasc seo a rochtain (féach: Udar Imni a Ardu). Beidh ar do chumas ag deireadh an leathanaigh seo

freisin, naisc a aimsiu ar chinnti an DPC atd dbhartha 6 thaobh iarratais maidir le hiarratas duine ar a
shonrai/ar a shonrai a laimhseail.

Rinneadh an treoir seo a fhorbairt chun criocha saincheisteanna praiticidil croilar a aithint maidir le
comhlionadh na Rialaitheoiri Sonrai leis an reachtaiocht um chosaint sonrai i ndail le hiarratas duine
ar a shonrai/ar a shonrai mar a leanas:

- Conas a chinnteoidh mé go bhfuil iarratais & dtaisceadh agus a bhfail i gceart?
- Ar g dom aitheantas an Duine is Abhar do na Sonrai a fhiorti agus mas gd, cén chaoi?
- An féidir le triu pairtithe iarratas a thaisceadh?

- An féidir liom ceist a chur ar an Duine is Abhar do na Sonrai soiléireacht a thabhairt maidir
lena n-iarratas?

- Cé na spriocdhatai atd i gceist le freagra a thabhairt?

- An bhfuil nés imeachta ann is féidir liom a leandint?

- Cad ba chdéir a bheith in abhar agus i bhfoirm an fhreagra a thugaim?

- An bhfuil casanna ann inar féidir liom taille a ghearradh 6 thaobh freagra a chur ar fail?

- Cén uair is féidir liom diultu gniomh a ghlacadh 6 thaobh an iarratais de?
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- Cuir i gcas go mbionn na sonrai pearsanta a gcoinnedil ag proisealai/Cuir i gcas go
bhfuilim mar chombhrialaitheoir?

Conas a chinnteoidh mé go bhfuil iarratais a dtaisceadh agus a
bhfail i gceart?

Ni mér go mbeidh sé ar chumas na nAbhar Sonraf iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh le
Rialaitheoir Sonrai, de réir oibleagdidi Rialaitheoiri Sonrai, ar mhaithe le feidhmiu na gceart atd ag an
Abhar Sonrai a éascu (Airteagal 12 den GDPR). Ar mhaithe leis an oibleagaid seo a chomhlionadh, ni
mor don Rialaitheoir Sonrai dha ni a bhreithnid. Ar an gcéad dul sios, ni mér don Rialaitheoir Sonrai a
chinntit go bhfuil bealach tiomanta acu don Abhar Sonrai le hiarratas den sért sin a dhéanamh,
agus bealach a bheith ag an Rialaitheoir Sonrai le hiarratas den sért sin a thaifeadadh. D’fhéadfadh
sé gur mhian le Rialaitheoiri Sonrai foirmeacha caighdeanacha né foirmeacha ar line a Usdid chun
iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh. D’fhéadfadh sé seo cuidiu le cuichdirid a dhéanamh ar
iarratas duine ar a shonrai agus freagrai comhsheasmhacha agus trathula a thabhairt ar an iarratas
laistigh d’eagraiocht an Rialaitheora Sonrai.

Mar shampla, d’fhéadfadh Rialaitheoiri Sonrai seoladh riomhphoist tiomanta a chrutht a bheidh ar
chumas na nAbhar Sonrai a Uséid ar mhaithe le hiarratas duine ar a shonrai a thaisceadh agus an
méid sin a bheith ar taispeaint ar an gcuid sin da laithredn gréasain ata inrochtana go héasca. Sa chds
nach mbionn an méid sin indéanta, ni mér don rialaitheoir sonrai duine teagmhala dbhartha ata i
gceannas cursai cosanta san eagraiocht a lua go soiléir ar a fhdgra priobhdideachais.

Ar an dara dul sios, ni mor do Rialaitheoiri Sonrai a chinntii nach ndéantar neamhaird d’iarratas
duine ar a shonrai 6 na hAbhair Sonrai, direach mar gheall go ndéantar an t-iarratas a thaisceadh ar
bhealach difriuil seachas an pointe teagmhala inmhednach atd bunaithe laistigh den eagraiocht chun
déiledil le saincheisteanna cosanta sonrai. Is féidir leis na hAbhair Sonrai iarratas duine ar a shonrai
a thaisceadh go baili i gconai tri theagmhail a dhéanambh leis an eagraiocht tri mhodh cumarsdide ar
bith, biodh sé tri ghlao guthain, trid an bpost, tri chomhra neamhfhoirmiuil né go fisiciuil. Ni éilitear
aon fhoirm faoi leith a Usaid faoin GDPR chun iarratas duine ar a shonrai baili a dhéanambh. Is féidir
leis an Rialaitheoir Sonrai na hAbhair Sonrai a atreoru chuig roinn dbhartha san eagraiocht atd ag
déileail le hiarratas duine ar a shonrai, né an comhfhreagras a atreoru go direach chucu féin tri
riomhphost né post inmhednach, mar sin féin, bionn an t-am ag sleamhnu 6 thaobh na teorann ama
abhartha a chomhlionadh 6n 13 a fhaigheann an Rialaitheoir Sonrai an t-iarratas. (Féach tuilleadh
thios ‘Cad iad na spriocdhatai ata i gceist le freagra a thabhairt?’).

Mar shampla, cuireann an tAbhar Sonrai a iarratas faoi bhraid na roinne micheart den eagraiocht ar
an Luan agus ni fhaightear an t-iarratas sa roinn cheart go dti an Ia ina dhiaidh sin. Mar sin féin, is é
an Luan an data tosaithe i gcdnai d’iarratas duine ar a shonrai mar gheall gurbh é sin an data a
bhfuair an eagraiocht an t-iarratas. | mbeagan focal, tosaionn an amline 6 thaobh iarratas duine ar a
shonrai a fhreagairt an |4 a fhaightear larratas Duine ar a Shonrai (SAR), beag beann ar cén roinn a
fuair an t-iarratas né cén bealach ar cuireadh an SAR faoi bhraid.
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T4 sé mar fhreagracht ar Rialaitheoiri Sonrai oilitint leordhéthanach a chur ar fail da gcuid fosaithe
chun a bheith ar an eolas agus néta a dhéanamh d’aon iarratas duine ar a shonrai a thaisctear (go
hairithe sa chas go ndearnadh an t-iarratas a thaisceadh 6 bhéal) agus chun iarratas duine ar a
shonrai a atreoru chun na roinne abhartha laistigh den eagraiocht. Ba cheart go ndéanfadh an roinn
abhartha né an tOifigeach Cosanta Sonrai (‘DPO’) teagmhail ansin leis an Abhar Sonrai chun a
dheimhnit go bhfuarthas an t-iarratas agus chun an tAbhar Sonrai a chur ar an eolas maidir leis an
mbealach a ndéilealfar le hiarratas duine ar a shonrai agus na hamlinte a bheidh i gceist maidir leis
an iarratas a chomhlionadh. Ni mor don Rialaitheoir Sonrai a chinntit go ndéantar an chumarsaid ar
fad agus seoladh amach aon sonrai a bhaineann le hiarratas duine ar a shonrai ar bhealach a
chomhlionann na prionsabail cosanta sonrai 6 thaobh slanddla agus rindachta de (féach: Treoir do
Rialaitheoiri ar shlandail sonrai).

Mar atd luaite thuas, ta sé tdbhachtach go gcuireann Rialaitheoiri Sonrai admhail ar fail nuair a
fhaightear iarratas duine ar a shonrai. Nil oibleagaid ar an Abhar Sonrai iarratas duine ar a shonrai a
dhéanambh tri thagairt a dhéanamh den GDPR, na an méid sin a lua go sainrdite in iarratas duine ar a
shonrai. D& bhri sin, ni mor déileail le haon iarratas a chreideann an Rialaitheoir sonrai a
d’fhéadfadh a bheith ina iarratas duine ar a shonrai ar an mbealach sin. Sa chas go mbionn an
Rialaitheoir Sonrai in amhras maidir le hiarratas a dhéantar, is féidir leis/|éi teagmhail a dhéanamh
leis an Abhar Sonrai agus soiléireacht a lorg maidir leis an iarratas. Go ginearalta, ba cheart do
Rialaitheoir Sonrai a bhreithnid gurbh ionann iarratas agus iarratas duine ar a shonrai nuair a
dhéanann an tAbhar Sonrai teagmhail leis a eagraiocht ag iarraidh eolais “a bhaineann leis/Iéi”, agus
nach mbionn sé ar chumas an Rialaitheora Sonrai déiledil le hiarratas den sért sin sa ghnathchdrsa
gné. Ciallaitear leis an méid sin gur féidir le gnathchleachtas agus gnathnds imeachta na
heagraiochta an fhaisnéis chéanna a bhi & héileamh ag an Abhar Sonrai a chur ar fail laistigh den
amline atd forordaithe faoin dli um chosaint sonrai gan aon gha le déiledil go foirmiuil le hiarratas
duine ar a shonrai.

Mar shampla, sa chas go n-éilionn custaiméir bainc a gcuid raitis bainc go léir le haon mhi dhéag (11)
anuas, d’fhéadfai é sin a bhreithniu mar iarratas duine ar a shonrai, (ag tégail san aireamh gur sonrai
pearsanta do dhaoine aonair iad na rditis bainc). Mar sin féin, d’fhéadfadh sé go mbeadh ar chumas
an bhainc, mar rialaitheoir, an t-iarratas a fhreagairt go héasca trina seirbhisi baincéireachta ata ar
fail déibh agus da bhri sin, d’fhéadfadh sé nach mbeidh aon gha le déileail go foirmidil leis an iarratas
sa chas seo.

Mar sin féin, sa chas ceist a bheith ag an gcustaiméir bainc maidir le hiarratas iasachta a bhi curtha
faoi bhraid aige/aici agus go seolann sé/si riomhphoist chuig an gcomhalta foirne abhartha ag lorg
faisnéis atd cothrom le data maidir leis an iarratas iasachta — gan fiu tagairt a dhéanamh den
reachtaiocht um chosaint sonrai — ba cheart go mbeadh sé ar chumas an chomhalta foirne atd i
gceist an t-iarratas a tharchur chuig na comhaltai foirne tiomanta atd i gceannas 6 thaobh déiledil le
cosaint sonrai sa bhanc.

D’fhéadfadh deacrachtai a bheith 8 mbrath ag mionaoisigh agus ag daoine faoi mhichumas 6
thaobh iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh. Ta sé mar oibleagdid ar Rialaitheoir Sonrai ata
freagrach as proisedil sonrai pearsanta na catagdire faoi leith seo d’Abhar Sonrai, tabhairt faoina
bearta réastinacha go léir ar mhaithe le héascu a dhéanamh ar iarratas duine ar a shonrai a
thaisceadh, a bheidh ag brath ar imthosca gach aon chas.
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Mar shampla, sa chas gur radharceolai tu ata ag déiledil le sonrai pearsanta duine lagamhairc, ba
cheart duit a chinntiu gur féidir iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh agus a fhreagairt 6 bhéal.

Maidir le mionaoisigh, féach Bunphrionsabail na Leanai an DPC. Maidir le daoine faoi mhichumas a

éascu, ni mor do Rialaitheoiri Sonrai an reachtaiocht abhartha a chomhlionadh, ar nés an Achta um
Michumas 2005 agus féadfar tagairt a dhéanambh freisin do mholtai an Udarais Naisiinta Michumais.

Ar cheart dom céannacht an iarrataséra a fhioru?

Caithfidh Rialaitheoir Sonrai céannacht an iarrataséra a shainaithint go leordhéthanach (a chiallaionn
an tAbhar Sonrai a cheangal go slan le hainm agus le sloinne/le heagraiocht tri ionadai dlisteanach)
tar éis na bearta réastinacha go léir a fheidhmiu (Réamhaithris 64 den GDPR) agus nior chdir go
mbeadh aon fhaisnéis eile & éileamh én iarrataséir mura mbionn amhras réastinach ag an
rialaitheoir i gconai maidir le céannacht an iarrataséra (Airteagal 12(6) den GDPR). Nil iarratas duine
ar a shonrai éifeachtach agus ni thosaionn an clog ag bualadh chun criocha na teorann ama 6 thaobh
freagra go mbionn céannacht an Duine is Abhar do na Sonrai cruthaithe go leordhéthanach (féach
tuilleadh thios ‘Cad iad na spriocdhatai ata i gceist le freagra a thabhairt?’).

Mar shampla, i gcomhthéacs seirbhisi ar line, d’fhéadfadh Rialaitheoir Sonrai an tAbhar Sonraf
iarrthach a shainaithint tri fhiordheimhnit déshraithe a shocru suas. | gcds iarratas duine ar a
shonrai a thaisctear, d’fhéadfai éileamh a dhéanamh ar an Abhar Sonrai c6d uathuil a sholdthar a
seoladh chuig sonrai teagmhala a bhi difritil 6n gceann éna bhfuil an t-iarratas ag teacht, m.sh.
glaoch guthan sa chds go ndearnadh an t-iarratas tri riomhphost.

D'fhéadfai breithnit a dhéanamh ar fheidhmit modh chun céannacht an Abhair Sonrai atd ag
déanamh an t-éileamh a dheimhnitd mar bheart teicniuil agus eagraiochtuil a bhi curtha i bhfeidhm
ag eagraiocht ar mhaithe le slandail sonrai pearsanta a chosaint ag saru sonrai a chosc, a d’fhéadfadh
tarlu sa chas gur nocht Rialaitheoir Sonrai faisnéis le faighteoiri neamhudaraithe. Mar sin féin, ta
beart den sort sin baili sa chas go mbionn riachtanas slandala dairire ann, sa chds seo é a bheith ag
teacht le hamhras réasunach ata ann maidir le céannacht an iarrataséra. Sa chds nach mbionn aon
ambhras réastinach ann, d’fhéadfai féachaint ar an mbeart mar bhac 6 thaobh ceart an Abhair Sonrai
a fheidhmiu, d’fhéadfai féachaint air mar sharu ar oibleagaid rialaitheoiri feidhmiu ceart na nAbhar
Sonrai agus an phrionsabail ioslaghdaithe sonrai a éascu.

Mar shampla, d’fhéadfadh sé gur cas a bheadh anseo ina mbionn an rialaitheoir, comhlacht
miondiola, i gcomhfhreagras le custaiméiri le mionsonrai orduithe san am a caitheadh a fhail amach.
M3 thainig an t-iarratas 6n seoladh riomhphoist céanna ar bhain an custaiméir Usaid as chun a
gcuntas do shiopaddireacht ar line a chruthd, ni bheadh aon amhras réasunach follasach ann maidir
le céannacht an Abhair Sonrai agus da bhri sin, ma bhionn g le sainaithint bhreise, ni mér go
mbeidh sé ar chumas an Rialaitheora léirit a thabhairt go raibh cuis mhaith le hiarracht a dhéanamh
céannacht a chruthd (mar shampla, an fioras go raibh an cuntas glasailte le gairid mar gheall ar
eachtra haiceala).

T4 an prionsabal seo baili do gach cineal sonrai a phrdiseailtear. Nuair is catagdir sonrai speisialta iad
na sonrai pearsanta atd a bproiseail, a chiallaionn sonrai a nochtann bunadh cine né eitneach,
tuairimi polaitiochta né tuairimi creidimh noé fealsunacha, comhalta de cheardchumann, sonrai
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géiniteacha agus sonrai bithmhéadracha a phrdiseailtear chun criocha duine nadurtha a chéannu go
huathil, sonrai a bhaineann le sldinte, sonrai pearsanta a bhaineann le saol gnéis né claonadh
gnéasach an duine nadurtha (féach: an Bunus atd le Cosaint Sonrai), ta an baol a bhaineann le

nochtadh neamhudaraithe nios airde agus ba cheart go mbadh cdrais i bhfeidhm ag Rialaitheoiri
Sonrai ar mhaithe le [dimhsedil sldn na sonrai seo. Mar sin féin, nuair a thagann sé chomh fada le
cearta cosanta sonrai na nAbhar Sonrai a fheidhmid, ni mér go mbeidh na bearta seo ag cloigh i
gconai le prionsabal an amhrais réastnaigh a bhfuil breac-chuntas tugtha ina leith thuas.

Mar shampla, ma td iarratas 4 thaisceadh ag an iarrataséir ¢ laistigh da gcuntas comhar
creidmheasa, d’fhéadfadh sé nach mbeidh iarratas ar chruthinas céannachta breise ata i gceangal
leis an iarratas baili (mar shampla, sa chas gur fhioraigh td mar is cui céannacht an tsealbhéra cuntais
ag an trath ar cruthaiodh an cuntas). Mar sin féin, ma thagann an t-iarratas 6 lasmuigh da gcuntas
comhar creidmheasa, fit amhain ma ta an seoladh riomhphoist ar an riomhphost a d’dsaid an
sealbhoir cuntais chun a gcuntas a chlaru, b’fhéidir go mbeadh tu in amhras gurbh é/i an duine a
scriobh an riomhphost an tAbhar Sonrai, agus d’fhéadfa, da bhri sin a bheith i dteideal fiort breise
aitheantais a lorg. | bhfocail eile, td an t-amhras réasunach sa cheist atd agat: cén fath nach bhfuil an
t-iarratasdir at baint Usdide as an gcdras 6 laistigh da gcuntas? Ar an modh molta le freagra a
thabhairt, bheadh an t-iarratasdir a atreord chun an t-iarratas a thaisceadh ¢ laistigh da gcuntas, no,
mar mhalairt air sin, cruthinas céannachta a sholathar.

Chomh maith leis sin, sa chas go mbionn amhras réasunach ar an Rialaitheoir Sonrai maidir le
céannacht an iarrataséra, nior choéir go sarddh an fiort an méid ata riachtanach ar mhaithe lena
bheith sasta gurbh é/i an t-iarratasoir an tAbhar Sonrai. | bhfocail eile, d’fhéadfadh sé gur cliseadh
ar an oibleagdid éasct a dhéanambh ar fheidhmil cearta an Abhair Sonrai agus prionsabal an
ioslaghdaithe sonrai, sa chas cruthunas céannachta a bheith 34 lorg ag Rialaitheoir Sonrai nach bhfuil
riachtanach ar mhaithe le céannacht an iarrataséra a dheimhniu. Ba cheart tabhairt faoi mheastnu
comhréireachta a thogann san aireamh an cinedl sonrai pearsanta ata a bprdiseail (m.sh. sonrai
catagoire speisialta), cinedl an iarratais, an comhthéacs a bhfuil an t-iarratas 8 dhéanamh laistigh de,
chomh maith le haon damaiste a d’fhéadfadh a bheith mar thoradh ar nochtadh michui. Moltar cur
chuige srathaithe i dtéarmai céannachta freisin de réir na comhréireachta. Ta sé oscailte do
Rialaitheoir Sonrai ceisteanna slandala a chur ar an Abhar Sonrai ar mhaithe le céannacht an Abhair
Sonrai a dheimhniu. Thiocfadh na ceisteanna slandala én fhaisnéis atd ag an Rialaitheoir Sonrai
cheana féin maidir leis an Abhar Sonrai, agus is ag an Abhar Sonrai amhdin a mbeadh na freagrai
cearta ar na ceisteanna slandala ata aige/aici.

Mar shampla, d’fhéadfadh sé a bheith réasunach creidiunu a lorg maidir le doiciméad céannachta 6
chombhalta den Gharda Siochdna amhain sa chas go mbionn amhras cruthaithe agat maidir le
ddirireacht an doiciméid féin, ach d’fhéadfadh sé go mbeadh sé riachtanach an deimhnidt sin a
éileamh mar réamhbheart.

Mar shampla, d’fhéadfadh sé go mbeadh ga le féinin a éileamh le doiciméad céannachta ma ta
amhras réasunach agat i gconai arbh é/i an duine ata i gcomhfhreagras leat an fior-iarrataséir mar
ata aitheanta sa doiciméad.
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An féidir le triu pairtithe iarratas a thaisceadh?

T4 an cinneadh conas iarratas a thaisceadh suas go hiomlan don Abhar Sonrai, gan aon mhodh
airithe né foirmiuil forordaithe ag an dli um chosaint sonrai. D4 bhri sin, d’fhéadfadh an tAbhar
Sonrai cinneadh a dhéanamh duine éigin eile a Udaru (lena n-diritear, dlioddir, duine aonair,
comhlacht neamhbhrabuiis, eagraiocht né cumann a dtagraitear déibh in Airteagal 80 den GDPR) le
hiarratas a thaisceadh thar a gceann. Nil aon gha ann go mbeidh aon fhoirmealtacht dirithe i gceist
leis an ddard. Ni mor don trid pdirti atd ag taisceadh an iarratais, ina ainneoin sin, a bheith in ann
cruthlnas a sholathar gur thainig idart den sért sin 6n Abhar Sonrai. Baineann an tsaincheist
maidir le céannacht sna cdsanna seo le céannacht an iarratasdéra agus an duine a bhfuil an t-iarratas
a dhéanamh thar a cheann.

Mar shampla, tugann comhalta den chomhar creidmheasa cuairt ar an gcraobh ditidil da gcomhar
creidmheasa chun a chuntas/a cuntas a rochtain ar bhonn rialta. Ta sé/si pdsta le comhalta eile den
chomhar creidmheasa a bhfuil aithne ag fostaithe an chomhar creidmheasa air/uirthi. Teastaionn 6n
gcéile féachaint ar an iarmhéid reatha sa chuntas thar ceann a céile. Cé go bhfuil aithne ag foireann
an chomhar creidmheasa, mar rialaitheoir, ar shealbhodir an chuntais agus ar an gcéile, mar sin féin,
ni moér cruthdnas maidir le hddaru an chéile a éileamh 6 shealbhdir an chuntais.

B’fhéidir go mbeadh casanna ann nuair nach mbionn Gdaru sonrach ar fail, ach d’fhéadfadh an ceart
iarratas ar shonrai pearsanta a rochtain eascairt as cineadlacha ionadaiochta nios ginearalta, mar
shampla, cumhacht aturnae né freagracht tuismitheoiri. Sna cdsanna seo, ni mér go mbreithneoidh
Rialaitheoir Sonrai cibé ar cheart teagmhail a dhéanamh leis an Abhar Sonrai ar dtus (féach,
Bunphrionsabail na Leanai, leathanach 35-36) agus cibé a seolfar freagra ar iarratas duine ar a
shonrai go direach chuig an Abhar Sonrai.

Ar féidir liom ceist a chur ar an iarratasair tuilleadh soiléireachta a
thabhairt maidir lena n-iarratas?

T4 an tAbhar Sonrai i dteideal rochtain a iarraidh ar aon sonrai né ar a gcuid sonrai pearsanta go léir.
Is féidir le Rialaitheoir Sonrai a bhfuil go leor faisnéise a phroisedil aige/aici a bhaineann leis an
Abhar Sonrai a éileamh, chomh luath agus is féidir tar éis déibh an t-iarratas a fhail agus sula
gcuirtear an freagra ar fail ar iarratas duine ar a shonrai, go sonréidh an tAbhar Sonrai an fhaisnéis
atd 4 lorg acu né na gniomhaiochtai préiseala sonracha a theastaionn uathu a rochtain (Réamhaithris
63 den GDPR) agus, sa bhreis air sin, d’fhéadfadh siad a bheith i dteideal sineadh a chur leis an am le
freagra a thabhairt ar iarratas duine ar a shonrai (féach thios ‘Cad iad na spriocdhatai le freagra a
thabhairt?’). Cé go dtéann sé chun leasa don Abhar Sonrai comhoibriti ar mhaithe le luas a chur faoin
phroiseas, nil an tAbhar Sonrai faoi oibleagaid freagra a thabhairt, agus ni mér don Rialaitheoir
Sonrai iarratas duine ar a shonrai a chomhlionadh, fid amhain mura bhfaightear freagra ar an
iarratas ar shoiléireacht. Moltar do Rialaitheoiri Sonrai i gcdnai ndta a dhéanamh de na culiseanna
maidir leis an iarratas ar shoiléireacht, de réir prionsabal na cuntasachta (féach: na Prionsabail um
Chosaint Sonrai ).

Mar shampla, ta duine aonair ina gconai i nDUn Laoghaire le 30 bliain anuas agus cuireann sé/si
iarratas duine ar a shonrai faoi bhraid Chomhairle Contae Dhin Laoghaire-Rath an Duin. Is doigh go
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mbeidh go leor sonrai 4 phréisedil ag an gComhairle, idir iarratais phleanala go taifeadtai CCTV.
D’fhéadfadh an Chombhairle cdilit mar rialaitheoir a dhéanann prdisedil ar go leor faisnéise maidir
leis an iarratasdir agus d’fhéadfadh an Chomhairle, da bhri sin, a bheith i dteideal iarraidh ar an
iarratasoir soiléireacht a thabhairt, mar shampla, cibé a bhfuil sonrai pearsanta a bhaineann le
seirbhis airithe ata & tairiscint ag an gCombhairle a lorg aige/aici agus cén tréimhse ama abhartha lena
mbaineann an fhaisnéis sin.

Fid amhain mura bhfuil go leor faisnéise a phroéiseadil ag Rialaitheoiri Sonrai maidir le faisnéis a
bhaineann leis an Abhar Sonrai mar a léiritear i Réamhaithris 63 den GDPR, nil rud ar bith ann a
choisceann orthu, pé uair a bhionn sé réasunach a leithéid a dhéanamh, (mar shampla, sa chas nach
mbionn Rialaitheoir Sonrai cinnte maidir leis an gcineal faisnéise ata 4 lorg ag an iarratasoir) a
iarraidh ar an iarrataséir soiléireacht a thabhairt ar iarratas duine ar a shonrai sna téarmai a
ndéantar cur sios orthu thuas. Mar sin féin, mura mbionn go léir faisnéise a phroiseail ag an
Rialaitheoir sonrai maidir leis an Abhar Sonrai agus nach féidir leis/Iéi brath ar chastacht an iarratais
6 thaobh sineadh ama a fhail chun an t-iarratas a fhreagairt (féach thios: ‘Cad iad na spriocdhatai ata
i gceist le freagra a thabhairt?’), ni stopfadh an clog chun criocha freagra trathuil maidir le hiarratas
duine ar a shonrai.

Cad iad na spriocdhdtai ata i gceist le freagra a thabhairt?

Caithfidh Rialaitheoiri Sonrai faisnéis a sholathar maidir leis an ngniomh a glacadh i ndail le hiarratas
duine ar a shonrai gan moill mhichui (Airteagal 12(3) den GDPR). Ciallaionn sé seo nach mér déibh
dearbht a thabhairt chomh luath agus is féidir cibé an bhfuil sonrai pearsanta Abhar Sonrai &
bprodisedil acu agus, mas é sin an cds, ni mor do Rialaitheoiri Sonrai:

a) an fhaisnéis go léir maidir leis an bprdiseail a sholdthar agus céip de na sonrai pearsanta ata i
gceist mar a cheanglaitear faoin dli um chosaint sonrai (féach tuilleadh thios) né

b) fégra a thabhairt don Abhar Sonrai go dteastaionn tuilleadh ama uathu leis an iarratas a
fhreagairt (féach thios) né

c) fégra athabhairt don Abhar Sonrai nach mbeidh gniomh & ghlacadh acu maidir leis an
iarratas agus na culiseanna leis an méid sin a dhéanamh (féach thios: “An bhfuil cdsanna ann
inar féidir liom didltu freagra a thabhairt?”).

D’fhéadfai breithnit a dhéanamh ar fhreagra ar iarratas duine ar a shonrai a bheith mithrathuil fiu
roimh an tréimhse uasta a ndéantar forail dé faoin dli éagtha, ag brath ar imthosca an chais.

Mar shampla, sa chas go mbionn an rialaitheoir ag prdiseail sonrai pearsanta dbhartha ag trath an
iarratais agus go bhfuil sé ar na bacdin na sonrai sin a scrios go buan— m.sh. tarldidh sé seo roimh
dheireadh na miosa féilire — go bhféadfai na tréimhsi choinneala ata bunaithe ag beartais cosanta
sonrai an rialaitheora, freagra ar iarratas duine ar a shonrai tar éis dul in éag an tréimhse choinneala
atd i gceist a bhreithnit mithrathdil fid ma dhéantar é a sheachadadh laistigh de mhi féilire amhain
on iarratas a fhail.

Nil aon ni san GDPR lena ndéantar rialu ar chas spriocdhata nios giorra 6 thaobh freagra a thabhairt
forchurtha ag an Abhar Sonrai ar Rialaitheoir Sonrai. D’fhéadfadh ctiseanna baili a bheith ag an
Abhar Sonrai, ar nés riachtanas speisialta, agus mar gheall gurbh é an téarma éigeantach le freagra a
thabhairt nd an téarma uasta, ba cheart don Rialaitheoir Sonrai Gdar ar a laghad a thabhairt leis an
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gcuis nach bhfuil ar a gcumas iarratas Abhar Sonrai a chomhlionadh faoina n-oibleagaid feidhmiu
cearta an Abhair Sonrai a éascu, de réir prionsabal na cuntasaiochta.

Mar shampla, chaill an tAbhar Sonrai a theach cénaithe mar gheall ar dhéitean, agus ta an comhlacht
arachais ag iarraidh air/uirthi sonrai airithe a thaisceadh laistigh de theorainneacha dochta ama. Ta
na sonrai & gcoinnedil ag an mbanc agus nil aon chdipeanna ag an Abhar Sonrai mar gheall ar gur
scriosadh sa dditedn iad. Is tusa an Rialaitheoir Sonrai sa Bhanc. Sa chas go bhfuil na sonrai agat
ansin, agus na hacmhainni chun luas a chur faoi iarratas an Abhair Sonrai, ba chéir duit iarracht a
dhéanamh cldigh le spriocdhata an Abhair Sonrai.

Is aon mhi amhain féilire 6 fhaightear iarratas duine ar a shonrai 6n Abhar Sonrai céannaithe né
inchéannaithe, an teorainn ama uasta le faisnéis a sholathar maidir leis an ngniomh a glacadh ar
iarratas duine ar a shonrai, beag beann ar an fhioras nach bhfuarthas an t-iarratas ar 13 oibre.
Chiallédh an teorainn ama uasta sin a sharu, sard go huathoibrioch ar oibleagaidi an Rialaitheora
Sonrai. Is féidir a rd go mbionn iarratas duine ar a shonrai faighte ag Rialaitheoir Sonrai an néiméad
is a thugann a n-eagraiocht faoi deara é n6 go bhfuil fégra inchiallaithe den iarratas duine ar a
shonrai taiscthe trina bealai cumarsdide aitheanta atd acu, gan aon ghd le haon chéimeanna eile a
ghlacadh ar mhaithe leis an iarratasadir a aithint.

Mar shampla, d’fhéadfai nach measfaidh mar iarratas duine ar a shonrai baili, iarratas duine ar a
shonrai a sheoltar chuig seoladh riomhphoist eagraiocht a fhreagraitear go huathoibrioch agus a
|éirionn nach bhfuil monatdireacht a dhéanamh ar an seoladh riomhphoist agus nach mbeidh duine
ar bith ag Iléamh an riomhphoist a seoladh, ar an ddigh gur baineadh an bealach cumarsaide
“aitheanta” amach i ndairire. D’fhéadfai a theacht ar chinneadh difritil ceal rabhadh den sért sin,
trath a mbeadh na hAbhair Sonraf i dteideal a bheith den tuairim go bhfuil siad i mbun
comhfhreagrais le bealach cumarsdide aitheanta.

Nuair a bhionn cinneadh déanta ag an Rialaitheoir Sonrai maidir leis an 1a a bhfuarthas iarratas duine
ar a shonrai, ar mhaithe le tréimhse mi féilire a riomh, d’fhéadfadh éagsulacht a bheith i gceist leis
na laethanta iarbhir atd ar fail don Rialaitheoir Sonrai lena bhfreagra a ullmhu ar bhonn cés ar chas
mar nach mor don Rialaitheoir Sonrai breithnid a dhéanamh:

- godtiocfaidh an tréimhse chun criche ar dhul in éag an uair dheiridh de pé I3 den mhi dar
gcionn a thiteann ar an data céanna mar an |a ar cuireadh tus leis an tréimhse;

- airitear sa tréimhse, laethanta saoire poibli, Domhnai agus Sathairn;

- an La a chuireann tus leis an tréimhse na an |3 a bhfuarthas iarratas duine ar a shonrai baili;

Mar shampla, sa chas go bhfaigheann tu iarratas duine ar a shonrai an 22 Nollaig, beidh an
ndéiméad a thosaionn ag an 23:59 an 22 Eanair an bhliain dar gcionn ar an néiméad deiridh a
bheidh agat chun freagra a thabhairt ar an iarratasdir, beag beann ar laethanta saoire na

Nollag idir an da linn.

- sachds go dtagann an tréimhse chun criche ar 1a saoire poibli, ar an Satharn né ar an
Domhnach, tiocfaidh an tréimhse chun criche ar dhul in éag an uair dheiridh den |a oibre dar
gcionn;
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- sachds nach dtiteann an la inar cheart don tréimhse dul in éag sa mhi, criochnéidh an
tréimhse le dul in éag an uair dheiridh den 13 deiridh den mhi sin.

Mar shampla, ma fhaigheann tu iarratas duine ar a shonrai an 31 Lunasa agus go dtagann
Medn Fémhair chun criche an 304 13, criochnéidh an t-uastréimhse miosa ata agat chun
iarratas duine ar a shonrai a chomhlionadh da réir sin.

Molann an DPC go laidir beartais a fheidhmiu in eagraiochtai ata dirithe ar iarratas duine ar a shonrai
a fhreagairt laistigh de 15 Ia oibre sa chaoi go mbeadh sé ar chumas Rialaitheoiri Sonrai freagra a
thabhairt chomh luath agus is féidir. Ar mhaithe le freagairt go baili d’iarratas duine ar a shonrai, ni
mor don Rialaitheoir Sonrai an fhaisnéis ata 4 héileamh a sholdthar ar bhealach intuigthe (mar atd le
feicedil nios faide sios). Sa chas go solathraitear an tsoiléireacht a bhi & éileamh ag an Abhar Sonrai
tar éis dul in éag mi féilire, d’fhéadfadh sé, da bhri sin, go mbeidh saru déanta ag an Rialaitheoir
Sonrai ar an oibleagdid an t-iarratas a fhreagairt go baili laistigh de mhi féilire.

Is féidir le Rialaitheoir Sonrai sineadh go haontaobhach a chur leis an am le freagra a thabhairt go
ceann dha mhi eile agus sin amhain sa chds go mbionn sé riachtanach a leithéid a dhéanamh agus
sa chas go mbionn iarratais chasta nd iliarratais i gceist (lena n-airitear, iarratais maidir le feidhmiu
cearta cosanta sonrai eile). Sa chas sin, ni mar, laistigh d’aon mhi amhain 6 fhaightear iarratas duine
ar a shonrai, don Rialaitheoir Sonrai an t-iarratasoir a chur ar an eolas go bhfuil sineadh a chur leis an
teorainn ama agus an fath a raibh an sineadh ama riachtanach a mhiniu déibh (Airteagal 12(3) den
GDPR). Braitheann cibé an bhfuil né nach bhfuil an Rialaitheoir Sonrai i dteideal sineadh a chur leis
an spriocdhdta ar imthosca gach aon chas, ach ba cheart go gcabhrédh na ceisteanna measunaithe
seo a leanas leis na Rialaitheoiri Sonrai cds a aithint ina bhféadfadh sineadh a bheith dlisteanach:

- Nach bhfuil fail go héasca ar an méid sin sonrai i mo chdéras?

Mar shampla, faigheann banc lion iarratais 6 shealbhoir cuntas, agus baineann na hiarratais
le habhar éagsula: léirscriosadh sonrai airithe 6na gcuntas; liosta dd ngniomhaiochtai
baincéireachta ar line a bhaineann le hinfheistiochtai airgeadais a bhi idir ldmha acu le fiche
nd triocha bliain anuas sa déiledil fhada a bhi acu leis an mbanc. Bheifi ag suil go mbeadh
teacht ag an mbanc go héasca ar an fhaisnéis ina cuid céras agus da bhri sin, nior chdir go
mbeadh gd le sineadh ama ar fhorais iliarratais duine ar a shonrai. Mar sin féin, sa chas go
raibh baint ag na sonrai le hinfheistiochtai roimhe seo fés i bhfoirm céip chrua agus ata a
gcoinneail i gcartlann slan ag triu pairtithe, d’fhéadfadh sé go mbeadh ga le sineadh a chur
leis an tréimhse ama.

- An dteastéidh acmhainni breise uaim ar mhaithe leis an iarratas a chomhlionadh?

Mar shampla, ma iarrann an tAbhar Sonrai rochtain go sainraite ar shonrai pearsanta atd
|éirscriosta go buan agat agus an beartas coinnedla @ chomhlionadh agat, agus nach bhfuil
rochtain ag d’eagraiocht, sa ghnathchursa gno, ar an teicneolaiocht ata in ann na comhaid
scriosta a athshlanu go buan én riomhaire glline, agus a mbeidh ga le comhlacht seirbhisi IT
a fhostu laistigh de bhuiséad teoranta, d’fhéadfai an t-iarratas a mheas mar iarratas casta.
Mar sin féin, ar an lamh eile, ma ta rochtain agat de ghnath ar na teicneolaiochtai seo né ma
td na hacmhainni agat le trit pairtithe a fhostu a bheadh in ann na sonrai a athshland,
d’fhéadfadh sé nach ndéanfaidh an t-iarratas a mheas mar iarratas casta.

- An mbeidh ga le hatheagru suntasach ar shonrai triu pairtithe sa fhreagra?
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Mar shampla, sa chas go mbaineann an t-iarratas le tuarascalacha maidir le tiondisc trachta
bdthair ina raibh lion pairtithe i gceist, d’fhéadfadh sé go mbeadh ga le hobair chriochniil a
dhéanamh ar atheagru na dtuarascalacha ar mhaithe leis na sonrai dbhartha a bhaineann
leis an duine aonair dirithe amhain a bhaint as na tuarascalacha. Is féidir a mheas gur
iarratas casta atd i gceist anseo mar nach amhdin go mbeidh gd le daoine leis an atheagru a
dhéanamh ach beidh meastéireacht chiramach i gceist cibé a mbeidh ga le sonrai pearsanta
daoine eile a nochtadh freisin.

- An gd dom dioldine a fheidhmid?

Mar shampla, ma td aghaidh a thabhairt agat ar iarratas duine ar a shonrai lenar ga duit
sonrai pearsanta triu pairtithe a nochtadh, b’fhéidir go mbeadh ort toiliu a fhail uathu, ceal
toiliu uathu, ni moér don Rialaitheoir Sonrai tabhairt faoi mheasunu ar an gcothromaiocht idir
cearta an Abhair Sonrai agus cearta trit pairtithe. D’fhéadfadh sé go bhféadfai a theacht ar
réiteach praiticidil, mar shampla i gcds scaoileadh piosa scannanaiochta CCTV, d’fhéadfadh
Rialaitheoir Sonrai iomhanna a dhéanamh doiléir sula scaoiltear an piosa scannanaiocht mar
chuid d’iarratas an duine ar a shonrai.

Mura dtagann iarratas an duine ar a shonrai laistigh go réasinacha de cheann amhdin né nios mé de
na casanna ata luaite thuas, ni mér don Rialaitheoir Sonrai |éirit a thabhairt i gcdnai maidir leis an
gcuis nach bhfuil ar a gcumas comhlionadh a bhaint amach laistigh d’aon mhi féilire amhain, agus go
bhfuil sineadh ama aontaobhach riachtanach da bhri sin. Go hairithe, moltar go gcuirfidh an
Rialaitheoir Sonrai sineadh a laghad agus is féidir leis an tréimhse ama chun freagairt (mar shampla,
1.5 mi seachas dha mhi iomlana), ar mhaithe leis an oibleagaid a chomhlionadh chun éascu a
dhéanamh ar fheidhmiu cearta cosanta sonrai. Mar mhalairt air sin, d’fhéadfadh an Rialaitheoir
Sonrai iarratas an duine ar a shonrai a shasamh i bpairt agus tuilleadh ama a iarraidh maidir le
saincheisteanna iarratas atd nios casta.

Agus Usdid a bhaint as an sampla thuas maidir leis na doiciméid i gcéip chrua nach bhfuil inrochtana
go héasca don bhanc, d’fhéadfa an t-iarratas a chomhlionadh maidir le sonrai pearsanta eile a bhfuil
fail go héasca agat orthu agus sineadh a chur leis an tréimhse le freagra a thabhairt ar shaincheist
chasta 6 thaobh sonrai pearsanta atd i gcomhaid céip chrua a rochtain.

An bhfuil nés imeachta ann ba chéir dom a leandint maidir le
hiarratais rochtana a Iaimhseail?

Nil aon cheanglas sonrach ann a chuireann Rialaitheoiri Sonrai faoi oibleagdid glacadh le nds
imeachta sonrach le hiarratais duine ar a shonrai a laimhsedil, ar an gcoinnioll go bhfuil ar a gcumas
na teorainneacha ama a chomhlionadh (féach thuas ‘Cad iad na spriocdhatai atd i gceist le freagra a
thabhairt?’) agus freagra a thabhairt ata ag comhlionadh na gceanglas eile ata riachtanach faoin dli
um chosaint sonrai (féach thios ‘Cad ba cheart a bheith in abhar agus i gcruth an fhreagra a
thugaim?’). Chuige sin, moltar go ndéanfadh Rialaitheoiri Sonrai breithnit ar dha phriomhghné ar a
laghad agus iarratais duine ar a shonrai 4 ldimhseail acu: Ar an gcéad dul sios, a chinntiu go
gcoinnitear an t-iarratasoir ar an eolas agus suas chun data agus ar an dara dul sios, céras a bheith i
bhfeidhm leis an fhaisnéis dbhartha go |éir a bhailit atd le cur ar fail don Abhar Sonrai. Ba cheart do
Rialaitheoiri Sonrai ata ag feidhmiu cdrais den sért sin a gcuid oibleagaidi faoi chosaint sonrai a
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chomhlionadh freisin tri dhearadh agus tri réamhshocru, nios ginearalta, prionsabal na cuntasachta
(féach: Biodh do Chuid Oibleagaidi ar Eolas Agat).

Cleachtas molta is ea admhail a sheoladh amach. Tugann sé deis don Rialaitheoir Sonrai agus don
iarratasdir araon an data a aithint 6na dtosaionn an clog ag bualadh 6 thaobh freagra a thabhairt ar
aniarratas in am.

Mar shampla, sa chds go dtaisceann an tAbhar Sonrai iarratas in ionad seirbhisi do chustaiméiri, an
rialaitheoir, siopa miondiola, d’fhéadfadh sé go mbeadh beartas i bhfeidhm lenar ga gach saincheist
a bhaineann le cosaint sonrai a sheoladh ar aghaidh chun aonad tiomanta cosanta sonrai laistigh den
roinn riarachain, atd freagrach as admhail a sholdthar go bhfuarthas iarratas den sért sin. Da bhri sin,
seolfaidh an gniomhaire seirbhisi do chustaiméiri an t-iarratas ar aghaidh chuig aonad cosanta sonrai
—ag cur an iarrataséra ar an eolas go bhfuil an méid sin déanta — agus d’fhéadfadh an pearsanra
cosanta sonrai teagmhail a dhéanamh ansin leis an Abhar Sonrai ag admhail go bhfuarthas an t-
iarratas (lena n-airitear, cibé a raibh an data faighte iarbhir roimh an admhail iarbhir: b’fhéidir gur
tharla sé sin ma thdg sé tamall sular sheol an t-ionad seirbhis do chustaiméiri an t-iarratas ar aghaidh
chuig an aonad ceart, d’fhéadfadh an data faighte iarbhir a bheith nios tuisce) ag tabhairt fogra do/di
gur fearr teagmhail dhireach a dhéanamh leo ar mhaithe le cur an méid is fearr is féidir leis an achar
ama a thdégann sé chun an t-iarratas a phraiseail.

Moltar céras taifead cui a choinneail d’iarratais duine ar a shonrai freisin. Sa chds go ndéantar
iarratas duine ar a shonrai 6 bhéal, go hdirithe, ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai am agus mionsonrai
iarratas duine ar a shonrai a thaifeadadh. D’fhéadfadh sé gur mhian le Rialaitheoiri Sonrai fiosru a
dhéanamh i scribhinn leis an iarrataséir chun a dhearbhu go bhfuil tuiscint cheart acu ar an iarratas.
Chomh maith leis sin, is dea-chleachtas ata ann do Rialaitheoiri Sonrai na hiarratasdiri a choinneail
cothrom le data ar bhonn rialta maidir leis an dul chun cinn ar a n-iarratas, agus chun fogra
leordhdthanach a thabhairt déibh roimh ré maidir le haon mhoill né maidir le hiarratais ar
shoiléireacht.

T4 Rialaitheoiri Sonrai faoi oibleagdid bearta teicnilla agus eagraiochtula cui a chur i bhfeidhm ar
mhaithe lena chinntid, tri réamhshocru, nach ndéanfar a phréiseail ach sonrai pearsanta amhain ata
riachtanach do gach cuspoir sonrach préiseala (cosaint sonrai tri réamhshocru) (féach: Cosaint
Sonrai tri Dhearadh agus tri Réamhshocru). Baineann an oibleagaid le méid na sonrai pearsanta a

bhailitear, méid na prdiseala, an tréimhse stdrdla agus inrochtaineacht. D4 bhri sin, ba cheart go
mbeadh bearta teicniula agus eagraiochtula i bhfeidhm ag Rialaitheoiri Sonrai a chuireann dea-
chéras bainistiochta sonrai ar fail, lena n-airitear, tri Usaid a bhaint as bealai uathoibriocha né
Intleacht Shaorga (Al), chun méid na préisedla a riald agus go sonrach méid na sonrai a bhaineann
leis an Abhar Sonrai.

Da bhri sin, moltar go gcuirfidh Rialaitheoiri Sonrai na bearta teicnitla agus eagraiochtula cui i
bhfeidhm, a chuideoidh — maidir le comhlionadh cosaint sonrai tri réamhshocru roimh iarratas duine
ar a shonrai a fhail. Ba cheart go mbeidh sé mar aidhm leis na bearta seo brath na sonrai pearsanta
go léir maidir leis na hAbhair Sonrai a éasc, a bhfuil a shonrai pearsanta & lorg in iarratas duine ar a
shonrai. Ta sainmhinid sonrai pearsanta leathan (féach: an Bunus ata le Cosaint Sonrai) agus is déigh

go gcuimseoidh sé réimse leathan sonrai, agus moltar go ndéanfai an cuardach go fisiciuil (na
céimeanna deiridh den bhailitichan ar a laghad).
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Mar shampla, d’fhéadfa eochairfhocal a Usaid ar nés “ainmnigh sloinne” an Duine is Abhar do na
Sonrai ar mhaithe le sonrai pearsanta a aimsiu. Mar sin féin, d’fhéadfadh sé gur faisnéis a bheadh
sna sonrai pearsanta freisin nach ga go mbeadh ainm an Abhair Sonrai orthu, ach trinar féidir an
tAbhar Sonrai a aithint mar sin féin. D’fhéadfadh sé gur raiteas airithe ag scridaitheoir a bheadh i
gceist ansin i gcomhthéacs an scridaithe ar an Abhar Sonrai.

Cad ba cheart a bheith in abhar agus i gcruth an fhreagra a
thugaim?

Ni mdr go gcinnteoidh Rialaitheoiri Sonrai go gcuirfear an fhaisnéis go léir ar fail don iarratasdir a bhi
iarrtha aige/aici agus an fhaisnéis go léir a bhfuil siad ina teideal faoin reachtaiocht um chosaint
sonrai.

1) Dearbhu na préiseala
Ni mér don Rialaitheoir Sonrai a dhearbhu go sainrdite go raibh siad — ag an am a bhfuarthas
an t-iarratas — ag proiseail sonrai pearsanta a bhain leis an Abhar Sonrai agus, agus sa chés
go ndearnadh iarratas sonrach né spriocdhirithe ar shonrai, go ndéanann siad préiseadil ar
shonrai pearsanta ina leith sin go sonrach.

2) Rochtain ar shonrai pearsanta

Ni mdr don Rialaitheoir Sonrai rochtain a sholathar ar na sonrai pearsanta a iarradh agus a bhi 4
bprdiseail mar a bhi siad ag an trath a ndearnadh an t-iarratas, fil ma ta an chuma air go raibh
na sonrai pearsanta a bhi i gceist michruinn né go raibh easpa bonn dleathach leis an bpréiseail.
Airitear ar shonrai pearsanta ach nil siad teoranta do:

- Catagoiri speisialta sonrai pearsanta de réir Airteagal 9 den GDPR;

- Sonrai pearsanta a bhaineann le ciontuithe coirilla agus cionta a phrdiseail de réir Airteagal
10 den GDPR;

- Sonrai a chuireann an t-dbhar sonrai ar fail tri fhoirmeacha, né i bhfreagrai ar cheistneoir;
- Sonrai breathnaithe né sonrai loma a sholathraionn an t-dbhar sonrai tri Usaid a bhaint as
seirbhis nd as gaireas;

- Baineadh na sonrai as sonrai eile, seachas na sonrai a sholathraigh an t-abhar sonrai go
direach;

- Sonrai a baineadh as sonrai eile seachas na sonrai a sholathraigh an t-abhar sonrai go
direach;

- Sonrai faoi ainm bréige seachas sonrai anaithnid.

Ba cheart don Rialaitheoir Sonrai cead a thabhairt don iarratasoir idirghniomhaiocht
fhidntach a bheidh acu sna sonrai pearsanta ata a iarraidh acu tri dhirid go beacht orthu ar
mhaithe leis na hAbhair Sonrai (fid amhain ma bhi na sonrai curtha ar fail ag na hAbhair
Sonrai iad féin ¢ thus). Chomh maith leis sin, ba cheart go gcinnteodh an Rialaitheoir Sonrai
go solathraitear rochtain ar shonrai pearsanta ar bhealach a chuireann ar chumas an
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iarratasora ciall a bhaint as an gcaidreamh iarbhir idir an fhaisnéis agus an tAbhar Sonrai, i
bhfocail eile, an chuis go “mbaineann” an fhaisnéis leis an Abhar Sonrai.

Mar shampla, sa chas go bhfuil na sonrai pearsanta atd i gceist i bhfoirm nétai ldmhscriofa
an Abhair Sonrai, ni féidir leis an Rialaitheoir Sonrai rochtain a sholathar go direach chuig na
nétai don Abhar Sonrai ata cléscriofa ag runai i bhfoirm dhigiteach mar go gciallaionn an
ldamhscribhinn féin sonrai pearsanta.

Formhdr an ama, comhliontar rochtain chuig na sonrai pearsanta ata iarrtha tri chdip de na
sonrai pearsanta a sholathar (féach nios faide sios). Mar sin féin, d’fhéadfadh casanna a
bheith ann inar cheart rochtain a sholdthar tri bhealai eile ar nds nuair a bhionn srianadh
déanta ar an gceart chuig céip de na sonrai pearsana ar mhaithe le cearta agus saoirsi daoine
eile a chosaint (féach thios ‘Cén uair is féidir liom diultu gniomh a ghlacadh é thaobh an
iarratais de?’).

Faisnéis ar phraéiseail, lena n-airitear, chun criocha na préiseala; na catagdiri sonrai
pearsanta atd a bprdiseail; cé leis an roinnfear na sonrai pearsanta; cé chomh fadais a
bheidh na sonrai pearsanta a stérail; cearta éagsula Abhar Sonrai a bheith ann; an ceart chun
geardn a thaisceadh leis an DPC; faisnéis maidir leis an ait énar bailiodh na sonrai;
cinnteoireacht uathoibrioch a bheith ann (ar nds ‘préifilid’); agus na cosainti atd i bhfeidhm
sa chds go n-aistritear sonrai pearsanta chuig trit tir nd chuig eagraiocht idirnaisiunta.

Cé go bhféadfadh cathu a bheith ar Rialaitheoiri Sonrai “cdipedil agus greamd” a dhéanamh
ar an fhaisnéis a sholdthraitear i bhfégra priobhaideachais dbhartha na heagraiochta, ba
cheart déibh, ina ionad sin, an fhaisnéis sin “a chur in oiridint” don chds sonrach atd i gceist. |
bhfocail eile, de bhri go bhfuil an fégra priobhaideachais dirithe nios ginearalta ar na hAbhair
Sonrai iarbhir agus féideartha go Iéir, ni mér go mbeidh baint ag an fhaisnéis leis an
bprdiseail ata le solathar don iarrataséir le gniomhaiocht préiseala sonrai maidir le hAbhar
Sonrai sonrach a bhfuil a chuid/a cuid sonrai mar dbhar don iarratas.

Mar shampla, ma bhaineann d’eagraiocht Usaid as teicneolaiochtai a dhéanann rianu ar an
Usdid a bhaineann an tAbhar Sonrai as laithredn gréasain na heagraiochta, ag bailit sonrai
iompraiochta ar an gcaoi sin, bheadh sé le feiceail ar an fhogra priobhaideachta sonrai
cheana féin, go ginearalta, cé hiad faighteoiri na sonrai a bhailitear ¢ lucht Usaidte gineardlta
an laithrean gréasain. Ba cheart duit, ar iarratais duine ar a shonrai 6 Abhar Sonrai sonrach, i
measc na faisnéise eile, [éirit a thabhairt ar fhaighteoiri sonracha na sonrai iompraiochta a
bhailiodh én Abhar Sonrai sonrach sin agus ba cheart 1éirit a thabhairt freisin ar an tréimhse
choinnedla beacht a bhaineann leis na sonrai seo. Chomh maith leis sin, ni mor léiriu a
thabhairt freisin maidir le “faisnéis fhiintach” na céille a bhaineann le gniomhaiocht
préisedla uathoibrioch, sa chaoi go mbeidh tuiscint ag an Abhar Sonrai ar na ctiseanna le
haon chinnti a dhéanann tu ar bhonn teicneolaiochtai a thugann faoi phrdiseail
uathoibrioch.

Cdip de na sonrai pearsanta
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Caithfidh Rialaitheoiri Sonrai céip de na sonrai pearsanta a iarradh a chur ar fail (ni gé gur
coip den doiciméad iarbhir a bheadh ann né de dhoiciméid tacaiochta eile) a bhi a bpréiseail
ag an trath a rinneadh an t-iarratas. Eilitear leis seo ar an Rialaitheoir Sonrai na sonrai a
sholathar don iarratasdir ar a bhfuil ceart rochtana i bhfoirm bhuan ag an Abhar Sonrai, a
chiallaionn ar bhealach inar féidir leis an iarrataséir na sonrai pearsanta ata i gceist a
choinnedil de réir a riachtanais féin.

Mar shampla, comhlionfar an ceanglas go solathréidh an Rialaitheoir Sonrai céip de na
sonrai pearsanta ta a gcoinneail aige/aici i bhfoirm dhigiteach tri chur ar chumas an
iarratasora a gcuid sonrai a ioslddail i bhfoirm leictreonach a Usaidtear go coitianta, agus ni
hamhain rochtain a chuir ar fail don iarratasdir chuig na néalseirbhisi ata 4 n-uUsaid ag an
rialaitheoir chun na sonrai a storail.

Fid murar éiligh an t-iarratasoir go sainraite, mar shampla, céip de na sonrai pearsanta ata i gceist,
mar sin féin, moltar pé uair a dhéantar iarratas duine ar a shonrai, go solathrédh na Rialaitheoiri
Sonrai an fhaisnéis go léir don iarrataséir mar a dtagraitear di in Airteagal 15 den GDPR. Mar atd
luaite thuas, ta an bharuil maidir le “sonrai pearsanta” sdch leathan (féach: an Bunus atd le Cosaint

Sonrai), agus ta sé mar fhreagracht ar Rialaitheoiri Sonrai rochtain a sholathar don fhaisnéis go léir a
chomhdhéanann sonrai pearsanta an Abhair Sonrai.

Mar shampla, ta an tAbhar Sonrai mar chustaiméir atd mishdsta leis an Rialaitheoir Sonrai,
comhlacht arachais, agus ta cdip de na sonrai pearsanta go léir a bhaineann leis/Iéi iarrtha aige/aici.
T4 sonrai an pholasai drachais, taifid maidir lena n-éilimh roimhe seo faoin bpolasai drachais agus an
comhfhreagras go léir leis an Abhar Sonrai ar féil cheana féin don Abhar Sonrai. Ba cheart go
gcinnteodh an comhlacht drachais go gcuireann siad céip d'aon dbhar inmhednach ar fail don Abhar
Sonrai (leasaithe go cui, mds ga) lenar féidir an tAbhar Sonrai a aithint, mar shampla, riomhphoist
inmhednacha airithe ina ndéanann an fhoireann bainistiochta gearain plé air agus tagairt do riocht
slainte an Abhair Sonrai.

Nuair nach mbionn iarratas ginearalta déanta ag an iarrataséir “ar shonrai go 1éir an Abhair Sonrai”,
ach go bhfuil teorannu soiléir agus sainraite déanta ar mhéid an iarratais duine ar a shonrai, ba
cheart don Rialaitheoir Sonrai teorainn a chur leis an bhfreagra agus sonrai ata iarrtha a sheoladh
amach. A mhalairt ar fad, sa chas nach bhfuil aon teorannu sainraite ann maidir le hiarratas duine ar
a shonrai ba cheart don Rialaitheoir Sonrai rochtain chuig na sonrai pearsanta go léir a bhi mar dbhar
do na hoibriochtai proisedla ag an trath a bhfuarthas an t-iarratas a chur ar fail.

Mar shampla, sa chas gurbh é/i d’fhostai an tAbhar Sonrai agus go bhfuil a gcuid sonrai pearsanta a
bhaineann le fiosrdchan smachta a rinneadh maidir leo iarrtha go sonrach acu, nior chéir duit an
iomarca faisnéise a sholathar don iarrataséir mar gheall gur fostai atd i gceist agus na sonrai go léir
chomh maith le sonrai a bhaineann leis an fhiosrichan, na taifid Acmhainni Daonna a bhi cruthaithe
ag an Abhar Sonrai le linn na tréimhse fiche bliain a raibh sé/si fostaithe san eagraiocht a chur ar fail.

D'fhéadfadh indibhidiu a dhéanamh ar an fhaisnéis dbhartha a chomhdhéanann sonrai pearsanta an
Abhair Sonrai a bheith costasach i dtéarmai ama agus acmhainni. Mar gheall go bhfuil Rialaitheoiri
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Sonrai i dteideal iarratas ata iomarcach a dhiultd (féach thios: “An bhfuil cdsanna ann inar féidir liom
diultu freagra a thabhairt?”), nil siad faoi oibleagaid cuardach a stiiradh a théann thar féir 6 thaobh
an méid ata réastinach i dtéarmai ama agus airgid, ag togail imthosca gach aon chas san aireamh.

Mar shampla, d’fhéadfa faisnéis ata i riomhphost agus atd curtha sa bhosca ‘Mireanna scriosta’ a
fhail ar ais go héasca, ach sa chds go mbionn an fhaisnéis scriosta go buan de réir do bheartas
coinneala, cé go bhféadfadh teicneolaiocht a bheith ar fail ar mhaithe leis an fhaisnéis a athchruthu,
b’fhéidir nach ga duit a leithéid a dhéanamh mura mbionn an teicneolaiocht seo ar fail go héasca
duit n6 ar fail duit cheana féin.

Maidir leis an gcinedl freagra, ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai an prionsabal a leanudint nach mér
iarratas duine ar a shonrai a fhreagairt ar an mbealach ata léirithe ag an iarratasoir. Sa chas nach
mbionn aon leid suntasach tugtha ag an iarrataséir, ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai an leagan
céanna inar thdinig iarratas duine ar a shonrai isteach a leanuint. Bealach amhain né bealach eile, ba
cheart do Rialaitheoiri Sonrai an fhaisnéis a sholathar ar bhealach slan. Tugtar san direamh anseo,
faisnéis a sheoladh trid an bport; ba cheart é sin a dhéanamh tri shonrai iarratas duine ar a shonrai a
sheoladh i gcludach litreach nd i bpacaiste daingean, marcadilte go soiléir mar ‘Priobhdideach agus
faoi RUn’ agus don ‘Don Seolai Amhain’ (féach: an Treoir ar Shlanddil Sonrai).

Mar shampla, sa chas go ndéantar an t-iarratas go leictreonach, ba cheart duit an fhaisnéis a
theastaionn a sholathar i bhformdid leictreonach a Usaidtear go minic, a chiallaionn nach ga don
Abhar Sonrai aon chostais a thabhu ar mhaithe le rochtain a fhail ar na sonrai, mar shampla, nach ga
do/di bogearrai sonracha a cheannach. Ma ta sonrai pearsanta a dtarchur go leictreonach, ta sé mar
fhreagracht ar an Rialaitheoir Sonrai a chinntit go ndéantar na sonrai pearsanta a tharchur ar
bhealach slan i gcénai.

Caithfidh Rialaitheoiri Sonrai an fhaisnéis ata léirithe thuas a chur ar fail saor in aisce (féach thios na
heisceachtai teoranta don phrionsabal seo) agus ar bhealach infheicthe, intuigthe agus inléite go
soiléir (Airteagal 12.7 den GDPR). Ciallaionn sé seo, mar shampla, in imthosca airithe, ar an gcoinnioll
nach ndéantar athru ar na sonrai pearsanta iarbhir — d’fhéadfadh sé nach mér do Rialaitheoiri Sonrai
mionléirid a dhéanambh freisin ar an fhaisnéis ata a seoladh chuig an iarratasdir ar mhaithe le
comhthéacs a thabhairt agus ni direach an fhaisnéis a sheoladh amach gan struchtudr na sainmhiniu
ceart a bheith i bhfeidhm, go hdirithe sa chas go mbionn go leor faisnéise a praiseail.

Mar shampla, sa chas go bhfuair tu iarratas duine ar a shonrai 6 fhostai maidir le comadrtas
inmhednach i ndail le hardd céime a d’éiligh ar an iarrataséir tabhairt faoi thastdlacha éagstla,
b’fhéidir go n-iarrfai ort an scoér agus na freagrai a chur ar fdil, mar go bhféadfadh sé go gciall6dh siad
sonrai pearsanta, agus d’fhéadfadh sé nach moér duit mionléiria breise a thabhairt maidir leis an
mbealach ar tugadh an scér doibh agus/né mura mbionn a mbunus né a réastnacht intuigthe
ldithreach.

T4 comhlionadh na gceanglas cailiochta faisnéise ata luaite thuas ag brath ar deireadh thiar ar
imthosca gach aon chds, nach mor a thabhairt san direamh i gconai. Go hairithe, sa chas go
bhfreagraitear an t-iarratas agus Usdaid 4 bhaint as bealai uathoibrithe ar nds pacaiste bogearrai n6 as
Intleacht Shaorga (A.l.), cé go bhféadfadh siad a bheith oiriiinach do na coinniollacha go léir ata
luaite thuas, moltar do Rialaitheoiri Sonrai a chinntit ni amhdin go mbionn minidchain
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réamhullmhaithe ar fil go héasca don iarrataséir ach go mbionn fail go héasca freisin ar
idirghniomhu daonna tar éis don fhreagra a bheith faighte chun aon cheisteanna a d’fhéadfadh a
bheith ag an Abhar Sonrai a fhreagairt.

Mar shampla, sa chas coras freagartha rochtana sonrai a bheith curtha i bhfeidhm agat tri bhealai

I"

uathoibrithe a thugann an deis don Abhar Sonrai a gcuid sonrai pearsanta a “joslédail” a chuireann
an fhaisnéis go léir a cheanglaitear le dli ar fail, bunaithe ar an fhaisnéis at4 agat maidir leis an Abhar
Sonrai, ba cheart duit a chinntiu freisin go mbionn sonrai teagmhdla an Oifigigh Cosanta Sonrai

(DPO) acu freisin agus go bhfreagraitear aon cheisteanna a d’fhéadfadh a bheith acu.

Direach chomh tabhachtach céanna, ni mér do Rialaitheoiri Sonrai a chinntit nach ndéanann siad
sonrai triu pairti a nochtadh agus da bhri sin, go nglactar gach beart teicniuil agus eagraiochtuil agus
na hoibleagaidi rundachta faoin dli um chosaint sonrai @8 gcomhlionadh chun baol den sért sin a
sheachaint (féach: Doiciméid agus Taifid a Chur in Eagar). D'fhéadfadh sé nach mbeadh eagar a chur

ar ainmneacha leordhdthanach chun trid pairti a dhéanamh do-aitheanta agus d’fhéadfadh
Rialaitheoiri Sonrai a bheith i mbaol 6 thaobh sonrai trit pairti a nochtadh tri thimpiste agus iad ag
freagairt iarratas duine ar a shonrai, mar gheall, mar shampla gur féidir na triu pairtithe seo a aithint
tri thagairt do phoist dirithe atd acu né faisnéis eile ar nds uimhir fostai né Uimhir PPS.

Mar shampla, sa chas gur fostdir tu agus go bhfuil iarratas duine ar a shonrai faighte agat maidir le
sonrai pearsanta ata a gcoinneail agat i ndail le feidhmiocht oibre fostai, d'fhéadfadh sonrai
pearsanta a bheith sna taifid ata agat maidir leis/Iéi i bhfoirm miontuairisci comhra ina bhfuil tagairti
déanta d’fhostaithe eile. Ni amhain nach mér ainmneacha na bhfostaithe eile a chur in eagar sula
bhfreagraitear iarratas duine ar a shonrai, ach ni mér duit a chinntiu freisin go gcuirtear in eagar aon
fhaisnéis eile 6na bhféadfai iad a aithint — ar nds tagairti da rdl/seal/parolla freisin.

D’fhéadfadh casanna a bheith ann ina dtagraitear gan amhras do shonrai pearsanta a
chomhdhéanann abhar iarratas duine ar a shonrai do bheirt né nios mé daoine (sonrai pearsanta
measctha mar a thugtar orthu). Sa chas seo, féach thios: ‘Cén uair is féidir liom didlti gniomh a
ghlacadh 6 thaobh an iarratais de?’

An bhfuil casanna ann inar féidir liom tdille a ghearradh 6 thaobh freagra a
chur ar fail?

Ni mor iarratas duine ar a shonrai a fhreagairt saor in aisce (Airteagal 12(5) den GDPR), lena n-
airitear, sa chas nach mbionn aon sonrai ann le nochtadh leis an iarratasoéir né nach bhfuil an t-
iarratasoir i dteideal freagra a fhail, mar shampla, mar gheall nach eisean/ise an Duine is Abhar do na
Sonrai agus nach bhfuil aon Udaru acu 6 thaobh an iarratais. Mar sin féin, in imthosca eisceachtula,
is féidir le Rialaitheoiri Sonrai taille réasinach a ghearradh bunaithe ar a gcostais riarachain:

- Sachas go mbionn dha iarratas duine ar a shonrai né nios mé follasach go bhfuil siad gan
bhunus né iomarcach, (ba cheart a thabhairt ar aird go bhfuil tairseach ard ann nach mér
don Rialaitheoir Sonrai a chruthtd go bhfuil an t-iarratas gan bhunus né iomarcach. Ta sé seo
ag brath freisin ar an méid sonrai ata a bpréiseail ag an Rialaitheoir Sonrai maidir leis an
Duine is Abhar do na Sonrai) go hairithe mar gheall ar a nadur athraitheach (mar mhalairt air
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sin, is féidir le Rialaitheoiri Sonrai didultu an t-iarratas a fhreagairt — féach thios ‘Cén uair is
féidir liom diultu an t-iarratas a chomhlionadh?’) (Airteagal 12(5)(a) den GDPR).

- Sachas go n-iarrtar céipeanna breise de na sonrai pearsanta ata i gceist (Airteagal 15(3) den
GDPR).

Moltar, sa da chas, i gcds go gcuireann an t-iarratasoir in aghaidh na taille a gearradh agus, nios
gineardlta, de réir prionsabal na cuntasachta, go gcinntionn Rialaitheoiri Sonrai go mbeidh ar a
gcumas léiriu a thabhairt maidir leis an fhioras go raibh costais riarachain tabhaithe acu né go
bhféadfai costais a thabhu go réasuinach lasmuigh de chostais ginearalta a n-eagraiocht. Fii mas é
sin an bealach ina bhfuil an cas, ni mdr freisin tastail réasinach a chur i gcrich a bhionn ag brath ar
shainghnéithe na taille iarbhir (mar shampla, cibé a dtabharfadh sé am don iarrataséir cinneadh a
dhéanamh an t-iarratas a tharraingt siar) agus a mhéid is a bheadh tionchar diultach aige seo ar
cheart rochtana an Abhair Sonrai in imthosca an chais.

Mar shampla, sa chas go dtagann an t-iarratas ar chéip bhreise 6 Abhar Sonrai ina liomhnaitear gur
chaill sé/seo an riomhphost ina raibh an freagra, fi ma thabhaionn tu costais bhreise i dtéarmai an
ama ar chaith comhalta foirne ag seoladh amach an riomhphoist aris agus maidir le medchan iarbhir
i dtéarmai MB an riomhphoist féin, ni chiallédh taille a ghearradh tastail réasunachta mar go
mbeadh an riomh iarbhir gar do nialas agus an fioras nach bhfuil an tAbhar Sonrai i seilbh na sonrai
nios mé ach sa chas go gcuireann tu iallach air iocaiocht a dhéanamh, beidh a cheart/a ceart
rochtana faoi thionchar ag taille.

Cén uair is féidir liom diultu gniomh a ghlacadh 6 thaobh an
iarratais de?

Leagtar amach casanna teoranta sa dli um chosaint sonrai ar cheart né nar cheart do Rialaitheoiri
Sonrai gniomh a ghlacadh maidir le hiarratas duine ar a shonrai agus ba cheart do Rialaitheoiri
Sonrai gan dearmad a dhéanamh ar dha ghné bhunusacha: Ar an gcéad dul sios, is féidir leo an
fhaisnéis a choinnedil siar, faisnéis a bhfuil sé de cheart acu a choinneail siar sna cdsanna seo, agus ar
an dara dul sios, d’fhéadfadh Rialaitheoiri Sonrai, fil ma ta sé ar a gcumas a léirid go dtagann a gcas
laistigh de cheann de na casanna seo, fés d’fhéadfadh Rialaitheoiri Sonrai a bheith faoi dhliteanas 6
thaobh an dli um chosaint sonrai a shard ma theipeann orthu an t-iarrataséir a chuir ar an eolas
maidir le haon chuid den fhaisnéis a leanas gan moill mhichui agus in aon chas, laistigh d’aon mhi
féilire amhadin 6 fhaightear iarratas duine ar a shonrai (féach thuas ‘Cad iad na spriocdhatai atd i
gceist le freagra a thabhairt?’) (Airteagal 12(4) den GDPR):

- N4 cuiseanna gan ghniomh a glacadh maidir le hiarratas duine ar a shonrai

- Tagairt maidir leis an fhorail shonrach a thugann cead don Rialaitheoir Sonrai neamhaird a
dhéanamh d’iarratas duine ar a shonrai agus an bealach lena mbaineann sé le hiarratas
duine ar a shonrai ata i gceist

- Anfhéidearthacht gearan a thaisceadh le hiidaras maoirseachta innidil
Fogra caighdednach a dhéanann tagairt do mhionsonrai teagmhala an DPC.

- Anfhéidearthacht leigheas breithitinach a lorg
Fogra caighdednach a dhéanann tagairt don fhioras gur féidir leis an iarratasoir — sa bhreis ar
an fhéidearthacht gearan a thaisceadh — leigheas breithiinach a lorg freisin.
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Déantar fordil go direach san GDPR do roinnt de chasanna a dhéanann teorannu ar an gceart

rochtana nar cheart do Rialaitheoir Sonrai gniomh a ghlacadh maidir le hiarratas duine ar a shonrai:

a)

b)

Faoi Airteagal 11, sa chds go ndéanann Rialaitheoiri Sonrai préiseail ar fhaisnéis agus nach
bhfuil ar a gcumas na hAbhair Sonrai a aithint (féach: Anaithniditi agus Bréagainmniu), de

réir prionsabail an ioslaghdaithe sonrai agus an teorannaithe de réir cuspdra (féach:
Prionsabail Cosanta Sonrai), is féidir leo diultu de ghniomhd ar iarratas duine ar a shonrai a

bhaineann leis an fhaisnéis sin mura gcuireann na hiarrataséiri féin tuilleadh faisnéise ar fail
lena n-aithneofai na hAbhair Sonrai. Moltar, da bhri sin, ma luann Rialaitheoiri Sonrai
infheidhmeacht Airteagal 11, go gcuireann siad in iul cén fhaisnéis bhreise a d’fhéadfadh a
bheith riachtanach ar mhaithe leis an gceart rochtana a fheidhmid. Chomh maith leis sin, fiu
ma ta feidhm le heisceacht Airteagal 11, bheadh Rialaitheoiri Sonrai fés faoi oibleagdid
ceanglais cosanta sonrai eile a chomhlionadh agus an fhaisnéis a dtagraitear di in Airteagal
11 dha laimhseail acu (féach: Biodh do Chuid Oibleagaidi ar Eolas agat).

Mar shampla, ma td ldithrean gréasain a reachtail agat agus Usaid a bhaint as teicneolaiocht
chun sonrai brabhsala anaithnid do chuid Usaideoiri a phrdiseail, tar éis toilii a bheith
faighte uathu, ar mhaithe leis an l3ithredn gréasdin a fheabhsu, d’fhéadfadh duine de na
husdideoiri iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh ina lorgaitear na sonrai ata a gcoinneail
agat/ag do phréisealai maidir lena gcuid gniomhaiochtai ar an laithrean gréasain agus do
chuid gniomhaiochtai rianaithe. Mura mbionn ar chumas an iarratasora tuilleadh faisnéise a
chur ar fail duit, mar shampla, na fianain as ar féidir iad a aithint go huathdil i seisiun
brabhsala, is féidir leat diultu freagra a thabhairt ar iarratas duine ar a shonrai.

Faoi Airteagal 12(5), sa chds go mbionn iarratas duine ar a shonrai ‘gan bhunus né
iomarcach’, féadfaidh Rialaitheoiri Sonrai ditlti gniomha ar iarratas den sért sin. Ni mér
tairseach ard a leagan amach ionas go mbeidh ar chumas Rialaitheoiri Sonrai leas a bhaint as
an eisceacht seo, mar nach mér ddibh a chruthu go bhfuil sé ‘follasach’ go bhfuil an t-
iarratas (m.sh. i stile an duine gairmiuil cosanta sonrai):

- Gan bhunus, a chiallaionn nach mbaineann an t-iarratas le sonrai pearsanta in aon
chor (nuair a chuirtear san direamh sainmhinit leathan an téarma “sonrai
pearsanta” — féach an Bunus atd le Cosaint Sonrai), né, cé go mbaineann sé le sonrai

pearsanta, ta sé soiléir nach bhfuil na sonrai 4 laimhseail agatsa.

Mar shampla, sa chas go ndéantar iarratas duine ar a shonrai ar shonrai pearsanta a
bhaineann le heisitint agus le laimhseail teastas breithe a thaisceadh leis an
gComhairle Contae, d’fhéadfai a bhreithniu go bhfuil sé “follasach go bhfuil an t-
iarratas gan bhunus” mar gheall nach ndéanann an Chomhairle Contae sonrai a
bhaineann le teastas breithe a ldaimhseail, a bhi mar chuspadir leis an iarratas
bunaidh, ach go mbaineann sé leis an bPriomh-Qifig Claruchain agus leis an Oifig
Shibhialta Seirbhisi Claruchain.

- n6é lomarcach, go hairithe nuair a thogtar san aireamh cibé a bhfuil an -iarratas
athraiteach
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Ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai féachaint ar gach iarratas duine ar a shonrai ar
bhonn aonair ar dtus agus ina dhiaidh sin amhain comhthéacsu a fheidhmiu ar
mhaithe le “hiomarcaiocht” a mheas. Ni thugann an fioras, as féin, go dtarlaionn
iarratas duine ar a shonrai aris né an fioras, as féin, go dtégfadh sé go leor ama agus
iarrachta ar an Rialaitheoir Sonrai leis an fhaisnéis a sholathar, le fios go bhfuil an t-
iarratas iomarcach go huathoibrioch.

Mar shampla, d’fhéadfadh iarratas duine ar a shonrai a bheith athraiteach mar go
dtarlaionn sé aris agus aris eile, ach d’fhéadfadh sé a bheith amhlaidh mar gheall go
bhfuil na sonrai pearsanta ata 4 bprdisedil ag an rialaitheoir ag dul i méid de shior
(m.sh. sa chas gur Gsaideoir ar arddn meain shdisialta a rinne an t-iarratas).

Faoi Airteagal 15(4), sa chas go gciallédh céip de shonrai pearsanta a fhail, go ndéanfaidh
dochar do chearta agus do shaoirsi daoine eile, ar nds priobhaideachas, rudin cheirde, né
cearta maoine intleachtula, lena n-airitear, cearta Rialaitheoiri Sonrai agus Proisealaithe
Sonrai (féach thios ‘Sa chas go mbionn sonrai pearsanta a choinneail ag proisealai /Sa chas
gur mise an comhrialaitheoir?), ni féidir le Rialaitheoiri Sonrai cdip de na sonrai a iarradh a
chur ar fail don iarratasair.

Baineann an teorannu seo go sonrach leis na hAbhair Sonrai a bheith i dteideal céip a fhail
da gcuid sonrai (féach thuas — ‘Cad ba cheart a bheith in dbhar agus i gcruth an fhreagra a
thugaim?’ faoi uimhir 4), agus nior cheart go mbeadh tionchar aige sin ar theidliochtai eile
faoina gceart rochtana, ar nds dearbhu a fhail den phrdisedil agus den fhaisnéis a éilitear
faoin dli um chosaint sonrai agus seachas sin rochtain chuig sonrai pearsanta (féach thuas
““Cad ba cheart a bheith in dbhar agus i gcruth an fhreagra a thugaim?’ faoi uimhreacha 1, 2
agus 3).

Ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai iarracht a dhéanamh an t-iarratas a chomhlionadh chomh
fada agus is féidir, ag cinntiu cosaint leordhdthanach do chearta agus do shaoirsi daoine eile
ag an am céanna. Nior cheart go mbeadh diultu sonrai a sholathar don Abhar Sonrai mar
thoradh ar an mbrath ar 15(4). Braitheann méid an chomhlionta ar an méid a d’fhéadfai
solathar coip de na sonrai a mheas mar “dhochar a dhéanamh” do na cearta agus na saoirsi
sin, agus da réir sin ag brath ar imthosca gach aon chas. Ba cheart do na cearta agus na
saoirsi a mheasann an Rialaitheoir Sonrai a bheith cosanta faoin DIi Eorpach nd faoi Dhli na
hEireann. Ar an gcéad dul sios, ba cheart do Rialaitheoiri Sonrai breithnit a dhéanamh ar
cibé a bhféadfadh tionchar a bheith ag cdip de na sonrai a sholathar in aon chor ar chearta
agus ar shaoirsi daoine eile agus ar an dara dul sios, cibé ar thionchar didltach ata sa
tionchar, ar an déigh go ndéanann sé teorannu ar na cearta agus ar na saoirsi réamhraite.

Mar shampla, sa chds go bhféadfadh tionchar ditltach a bheith ag iarratas duine ar a
shonrai ar do chuid rdin cheirde 6 thaobh algartam atd 4 Usaid agat ar mhaithe le
gniomhaiochtai Usaideoiri ar do laithrean gréasain a rianu agus ar mhargaiocht dhireach a
fhorfheidhmiu, d’fhéadfadh sé nar gha duit an t-algartam féin a nochtadh (a d’fhéadfadh an
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bonn a bhaint go hiomlan én rdn cheirde agus da bhri sin, dochar a dhéanamh don cheart
sin), agus cOip a sholathar agat de na sonrai iompraiochta ata a bproiseail agat, ach ba cheart
duit an fhaisnéis dbhartha go léir a sholathar don Abhar Sonrai a cheanglaitear faoin dli um
chosaint sonrai a bhaineann le fégraiocht spriocdhirithe an iarrataséra, lena n-airitear, léirid
sonrach a thabhairt maidir le faighteoiri go léir na sonrai iompraiochta agus faisnéis
leordhéthanach a sholathar ionas go mbeidh tuiscint ag an Abhar Sonrai ar na ctiseanna le
do chinnti uathoibriocha (féach thuas: Cad ba cheart a bheith in dbhar agus i gcruth an
fhreagra a thugaim?’ Faoi uimhreacha 1 agus 2).

Sa chds go mbaineann iarratais duine ar a shonrai le sonrai pearsanta measctha,
d’fhéadfadh tionchar a bheith aige ar phriobhaideachas agus ar chearta cosanta sonrai triu
pairtithe tri chdip de shonrai pearsanta measctha a sholathar. Mura mbionn Rialaitheoiri
Sonrai i riocht le toilid baili a fhail én trid pdirti (féach: An Bunus Dli atd le Préisedil Sonrai

Pearsanta), mar ata thuas, ni mér go mbeidh measinu déanta ag an Rialaitheoir Sonrai
maidir leis an gcothromaiocht idir chearta an Abhair Sonrai agus cearta triG pairtithe. Aris,
b’fhéidir go mbeifi in ann a theacht ar réiteach praiticiuil, mar atd sa sampla ata tugtha
thuas, i gcds piosa scanndnaiochta CCTV, d’fhéadfadh an Rialaitheoir Sonrai na hiomhanna
d’aon trid pdirti a dhéanamh doiléir in aon phiosa scannanaiochta.

T4 an ceart rochtana mar aon le cearta cosanta sonrai eile faoi réir freisin ag lion teorainneacha faoi
dhli na hEireann, agus nios tabhachtai, faoi fhoralacha airithe an Achta um Chosaint Sonrai 2018
(féach: Cearta Abhar Sonrai a Theorannu), lena n-diritear:

- Alt 43: prdiseail chun go bhfeidhmeofar an ceart chun saoirse chun tuairimi a nochtadh agus
chun saorala faisnéise, lena n-airitear, préisedil chun crioch iriseoireachta né chun crioch
|éirithe acaduil, ealaionta no liteartha,

- Alt 59: prdiseail chun crioch toghchain,

- Alt 60: préisedil do chuspdiri tdbhachtacha ar mhaithe le leas an phobail i gcoitinne (m.sh i
bhfeidhmid né i gcosaint éileamh dlithidil né maidir le tuairimi a tugadh faoi ran),

- Alt 61: prdiseail chun criocha chun cartlannd a dhéanamh ar mhaithe le leas an phobail,
criocha taighde eolaiochta nd staire né crioch staidrimh,

- Alt 68: proiseail sonrai sldinte faoin reachtaiocht dbhartha,

- Alt 94: sa chas é a bheith riachtanach agus comhréireach chun criocha forfheidhmithe dli,

- Alt 158: sa chas é a bheith riachtanach agus comhréireach chun neamhspleachas
breithiunach agus imeachtai clirte a chosaint, agus

- Alt 162: proéisedil a bhaineann le comhairle dli, cumarsaid faoi phribhléid né orduithe cuirte.

Sa chds go measann Rialaitheoiri Sonrai go bhfuil Udar maith acu le faisnéis dirithe a choinneail siar
de bhun foralacha an Achta um Chosaint Sonrai 2018, né de bhun reachtaiocht abhartha eile de
chuid na hEireann (m.sh. na Rialachan maidir le Cosaint Sonrai (Modhnt Rochtana)(Slainte) 2022
(L.R. Uimhir 121 de2022) beidh orthu an dioltine abhartha a aithint, sainmhinit a sholathar maidir
leis an gcuis go bhfuil feidhm leis, go minic tri thastdil riachtanais agus comhréireachta a dhéanamh

(féach: Cearta Abhar Sonrai a Theorannu), agus fégra a thabhairt don iarrataséir maidir leis an

fhéidearthacht gearan a thaisceadh leis an Udaras maoirseachta inniuil agus leigheas breithiunach a
lorg.
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Cuir i gcas go mbionn na sonrai pearsanta a gcoinnedil ag proiseadlai
/Cuir i gcas gur comhrialaitheoir atd ionam?

Caithfidh Rialaitheoiri Sonrai a chinntit go bhfreagraitear iarratas an duine ar a shonrai, fit sa chas,
ar mhaithe leis an méid sin a dhéanamh, nach mér ddibh teagmhdil a dhéanamh le comhlacht a
thugann faoi oibriochtai préiseala thar a gceann (“Préisealai Sonrai”) (cur i gcas nuair a theastaionn
6na Rialaitheoiri Sonrai, na sonrai a fhail ar ais uathu ar mhaithe le hiarratas an duine ar a shonrai a
fhreagairt), mar gur ar an Rialaitheoir Sonrai ata an dliteanas maidir le comhlionadh ar deireadh
thiar (mura bhfuil an Prdisedlai Sonrai ag feidhmid lasmuigh de threoracha an Rialaitheora Sonrai né
ma sharaionn sé/si na hoibleagaidi ata forchurtha go direach air/uirthi faoin dli um chosaint sonrai).
Ba cheart go mbeadh oibleagdid ar an bPréisedlai Sonrai cuidiu leis an Rialaitheoir Sonrai 6 thaobh a
gcuid oibleagaidi a chomhlionadh, lena n-airitear, iad siid a bhaineann le feidhmil a gcuid cearta
rochtana ag Abhar Sonrai, de bhun an conradh né acht dlithitil atd ann chun do chaidreamh a rialu
(féach: Treoir Phraiticiuil maidir le Conarthai idir Rialaitheoiri - Préisealaithe).

Mar shampla, sa chas go mbaineann tu Usdid as solathrdir néalseirbhisi ar mhaithe le sonrai
pearsanta do chuid fostaithe a stérdil go slan maidir le saincheisteanna Acmhainni Daonna, b’fhéidir
gur mian leat a chinntiu go luaitear go soiléir sa chonradh a rialaionn an caidreamh idir tu féin agus
an solathrair seirbhise, pé uair a thugann td fégra déibh maidir le hiarratas duine ar a shonrai go
bhfuil siadsan faoi oibleagaid na sonrai abhartha a chur ar fail duit laistigh de thri |13 oibre de réir na
gcaighdean airithe a chuireann ar do chumas a chinntit go mbionn sonrai pearsanta dbhartha go léir
an fhostai abhartha a dtabhairt ar laimh go slan duit ar mhaithe le hiarratas duine ar a shonrai a
chomhlionadh.

Sa chds go ndéanann an Rialaitheoir Sonrai cinneadh seachfhoinsit a dhéanamh chuig Préisealai
Sonrai maidir le freagra a thabhairt ar iarratais duine ar a shonrai, ni mér déibh a chinntit go
mbeidh ar chumas an Phroisedlai Sonrai oibleagadidi go |éir an dli um chosaint sonrai a bhaineann le
hiarratais duine ar a shonrai a chomhlionadh, agus is ar an Rialaitheoir Sonrai a bheidh an dliteanas
ma fheidhmionn an Préisedlai Sonraf laistigh da dtreoracha. O thaobh na gcuiseanna seo, td an
chaipéis dli a rialaionn an caidreamh idir an Rialaitheoir Sonrai agus an Prdisedlai Sonrai
rithabhachtach (féach: Treoir Phraiticiuil maidir le Conarthai idir Rialaitheoiri - Préisealaithe).

Sa chas go ndéanann an Rialaitheoir Sonrai comhchinneadh maidir leis na criocha agus na bealai
préiseala agus, atd mar Chomhrialaitheoir dd bhri sin, is féidir leis na hAbhair Sonrai a gcuid cearta
rochtana a fheidhmit maidir le agus in aghaidh gach aon Rialaitheoir Sonrai (Airteagal 26(3) den
GDPR) in ainneoin aon fhorail dhifridil ata i gcaipéis dli a rialaionn an caidreamh eatarthu (Airteagal
26(1) den GDPR). Ciallaionn sé seo sa deireadh gur féidir iarratas duine ar a shonrai a thaisceadh le
Combhrialaitheoir amhain maidir le sonrai a d’fhéadfadh a bheith 4 bproisedil ag an gCombhrialaitheoir
eile agus vice versa. Da bhri sin, ta sé tdbhachtach go mbionn bearta teicniula agus eagraiochtula i
bhfeidhm idir Comhrialaitheoiri ar mhaithe lena chinntit go ndéilediltear le gach iarratas a
bhaineann le sonrai pearsanta a bhionn & bpréisedil ag Comhrialaitheoir, atd difridil 6n Rialaitheoir a
fuair iarratas duine ar a shonrai, laistigh de na spriocdhatai. Is féidir an méid sin a éascu tri
bhreithnid mion a dhéanamh ar ghniomhaiochtai préiseala sa chaipéis dli a rialaionn an caidreamh
idir Comhrialaitheoiri.
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https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2019-06/190624%20Practical%20Guide%20to%20Controller-Processor%20Contracts.pdf
https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2019-06/190624%20Practical%20Guide%20to%20Controller-Processor%20Contracts.pdf

An Leagan is Deireanai: Deireadh Fomhair 2022

Is féidir tuilleadh treorach a fhail i gcinnti an DPC

Groupon International Limited - Nollaig 2020

Ryanair DAC - Samhain 2020
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https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2021-02/16.12.2020_Decision_Complaint_GrouponInternationalLimited.pdf
https://www.dataprotection.ie/sites/default/files/uploads/2021-02/10.11.2020_Decision_Complaint_RyanairDAC.pdf

